
VALLE DEL CHIESE Sportellosperimentalenelle Rsaapertoagli ultra65enni

Digitalespiegatoagli anziani
VALLE DEL CHIESE - Il
progettosi chiama "Diventa
digitale":è uno sportello
sperimentaleaperto in valle
del Chiesea favoredi adulti
ed anziani, da metàmarzoa
fine maggio, il venerdì
pomeriggio,
pressole casedi riposo di
Condino,Pievedi Bono e
Storo.Si trattadi
un'iniziativacoralemessain
piedi da un gruppo di realtà
del territorio: il Servizio
socio- assistenziale della
ComunitàdelleGiudicarle
con il sostegnoeconomico
ed organizzativode La
Cassarurale Adamello
GiudicarleValsabbia
Paganella,in collaborazione
con il CentroMete di Tione
e la Cooperativasociale
Lavoro ( sede aZuclo),
Obiettivo:garantireun
supportoindividuale ad
anzianied adulti
nell'utilizzodi dispositivi
digitali sia a domicilio che in
appositi sportelli.
Se da unapartedel tavolo ci
sarannogli utenti, dall'altra
starannogiovani studenti
individuatidal CentroMete
e le operatricidei Comuni
che hannoaderito al
Progetto3.3D ( lavori
socialmenteutili) in ambito
sociale.Sullabasedi una
specificaformazione,le

operatricigarantirannoun
supportoa domicilio nelle
pratichepiù semplici; sarà
invecepossibileaccedere,
in autonomiao con
l'accompagnamentodelle
operatrici,agli sportelli
territoriali nei quali gli

studentioffriranno il
supporto.
Contental'assessoraalle
politiche sociali della
Comunitàdi Valle, Romina
Parolari,la quale sottolinea
che «il progetto rappresenta
la rispostaad un bisogno
dellafasciad'etàover 65».
Parteora,ma «l'esigenzaera
già stataindividuataprima
del Covid». Si dice contenta
ancheper la
«collaborazionecon partner
motivatlnl'assessora,che
ritiene «vincentel'ideadi far
incontrare le competenze
digitali indiscussedi giovani
studenticon il bisognodi
restareal passocoi tempi
dellafasciapiù matura della
popolazione»,
Tutto bello. Ma quali
domandesi aspettanoi
giovani " istruttori"? Eccone
alcune.Comesalvo un
nuovonumerosulla rubrica
del telefono?Come mi
abbonoad un giornale
online?Come faccio un
pagamento?Comescaricoi

referti delle visite

specialistiche?Come attivo
lo SPIDo la carta d'identità
elettronica?Come blocco la
tesseraBancomatse non
riesco più a trovarla?Come
prenotouna visita medica
online? Come impostoi

numeridi chiamatarapidi?
Comericerco gli orari delle
farmaciein internet?Come
scaricouna nuova
applicazionesul mìo
smartphone?
fn definitiva,come mi

muovoin questomondo
che dipendedalla capacità
di pigiarei pulsanti o
peggio,di cliccaresulle
icone?
Informazionifinali. Servizio
attivo il venerdì pomeriggio,
da metàmarzoa fine
maggio,dalle 14 alle ore 17.
Perusufruirne sarà
necessariala prenotazione,
entro il mercoledì
antecedentela data scelta,
con unadelle seguenti
modalità:
telefonandoa 0465 896510
0465896511dal lunedìal
venerdìdalle 8,30 alle 13,

oppure compilando
l'appositoform al link
https://www. lacassarurale.i
t/privati- e- famiglie/ iniziative
/sportello-diventa- digitale/.
Ma per questobisognaaver
frequentatolo sportello.

G.B.
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